
BIENTRAITANCE ET MALTRAITANCE 
OBJECTIFS :




Connaître les concepts de
bientraitance et de maltraitance
Connaître le cadre législatif
Identifier les facteurs et les
situations à risques
Avoir une attitude professionnelle
en cas de suspicion ou de
maltraitance avérée
Favoriser une démarche
bientraitante au quotidien

Identifier les situations de
maltraitance ou à risque
Se positionner en tant que
professionnel et de savoir donner
l’alerte
S’inscrire dans une démarche de
bientraitance au sein d’une équipe
pluridisciplinaire

A l’issue de la formation, les participants
seront capables de :

Introduction, définitions, les différents types de maltraitance
Les causes
Les situations à risque
Le cadre législatif : les lois, éthique professionnelle et secret
professionnel
Conduite à tenir devant une situation de maltraitance

Définition selon l’ANESM
L’origine du concept de bientraitance
La démarche de bientraitance et ses différents aspects au quotidien
Les associations et structures qui favorisent cette démarche
Les compétences professionnelles qui conduisent à la bientraitance
Ecriture d’une charte de la bientraitance

Comment être bien traitant dans les gestes d'accompagnement du
quotidien ?
Comment prendre soin de soi pour favoriser une démarche
bientraitante 
Initiation au massage des mains pour favoriser la détente et le
confort 

La maltraitance

La bientraitance

La bientraitance au quotidien 

CONTENU : 

DURÉE : 14H (2 JOURS)  
PRIX : Votre devis formation sur demande
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